GDPR: oznameni pacientiim o ochrané osobnich udaju

Datum ucinnosti: 25. kvétna 2018

Jaka je oblast ptisobnosti tohoto ozndmeni o ochrané osobnich Gdaja?

Toto oznameni o ochrané osobnich Gdaji v souvislosti s obecnym natizenim EU o ochrané osobnich
udaj (GDPR) vysvétluje, jak spole¢nost Allergan plc, véetné nasich pridruzenych subjektd (souhrnné
oznacovano jako ,Allergan”, ,,my“ nebo ,nas”), naklada s vasimi osobnimi idaji; mlze se také vztahovat
na osobni Udaje jinych osob, pokud ndm je poskytujete. Tento dokument podrobné vysvétluje, jak
shromazdujeme vase osobni Udaje, proc€ je shromazdujeme a komu je mliZzeme poskytnout. Toto
oznameni o ochrané osobnich Udajl rovnéz uvadi vase prava v souvislosti s osobnimi Udaji. Vztahuje se
na veskeré vase osobni Udaje, véetné osobnich Udaji uchovavanych elektronicky nebo v tisténé podobé
a citlivych osobnich udajl, mezi néz patfi Udaje o rasovém nebo etnickém plvodu, politické nazory,
nabozZenské vyznani Ci filozofické presvéddeni, ¢lenstvi v odborech, a zpracovani genetickych udaja,
biometrickych Gdajli za ucelem jedinecné identifikace fyzické osoby a Udajl o zdravotnim stavu Ci

o sexudlnim Zivoté nebo sexudlni orientaci fyzické osoby a dale udaje tykajici se rozsudkd, rozhodnuti

o sankcich, pokuty a dalsi rozhodnuti vydana v soudnim nebo spravnim fizeni.

Jaké osobni udaje o vds muzeme shromazdovat?

Spolecnost Allergan shromazduje a zpracovava vase osobni Udaje, které mohou pochazet pfimo od vas
nebo od tfetich osob, s nimiz madme smluvni vztahy. Osobni Gdaje zahrnuji vSechny informace, které vas
identifikuji nebo k vasi identifikaci mohou slouZit.

Druhy osobnich Gdaju, které shromazdujeme, zaleZi na povaze vaseho vztahu se spole¢nosti Allergan

a prislusnych zdkonech. Osobni Udaje, které o vas zpracovavame, zahrnuji Udaje, které shromazdujeme
pfimo od vas, a to bud'v rdmci vztahu s nasi spolecnosti, nebo prostfednictvim jinych interakci, které

s nami mlzete mit.

Informace, které o vas zpracovdvame, mohou zahrnovat nasledujici kategorie osobnich udaju:

e jméno, e nazory na nas nebo na nase produkty

e vék a datum narozeni, a sluzby,

e demografické udaje, o preference pro komunikaci a dalsi osobni
e Udaje o zdravi a dalsi citlivé osobni udaje, preference,

e Udaje shromdaZdéné ze souborll cookie, informace o vyZzadanych produktech,

e Udaje shromdaZdéné z pouZivani webu / e fotografie a video,
mobilniho zafizeni a analytiky, e informace tykajici se plateb,
e osobni kontaktni Udaje (adresa, telefon, e financ¢ni udaje,
e-mailova adresa), e Udaje identifikujici produkty, generované
e programy a aktivity, jichZ jste se udaje, udaje o pouZivani a diagnostické
zUcastnili, udaje,

e Udaje o servisu a chybach produkta.

Jak budeme vase osobni udaje pouzivat?




Zpracovani vasich osobnich udajli znamenad, Ze mlzZeme vase osobni Udaje zaznamenavat, organizovat,
strukturovat, ukladat, prizplsobovat nebo ménit, ziskavat, konzultovat, pouZivat, poskytovat pfedanim,
Sifit nebo jinak davat k dispozici, sjednocovat nebo kombinovat, omezovat, mazat nebo nicit.

.

Vase osobni udaje mizZeme zpracovavat pro ndsledujici ucely:

zpracovani a hlaseni nezadoucich pfihod,
sdélovani informaci o bezpecnosti
produktd,

kvalita produktl a fizeni reklamaci,
sprava a vedeni registrd produkt(
vyZzadovanych zakonem, véetné sledovani
zdravotnickych prostredkad,

sprava a vedeni platforem pro
dobrovolné zapojeni pacient( a podporu,
reakce na vase zadosti o informace,
produkty nebo sluzby,

pro ucely dodrzovani predpisl nasi
spolecnosti a Ucely bezpecnosti siti,
interni vySetfovani mozného pochybeni
nebo nedodrzZeni nasich zasad a postup,
audit nasich program( a sluzeb pro ucely
kontroly dodrZzovani predpis(,

soudni fizeni a vySetfovani statnimi
organy (napfr. dle urednich prikaz(,
predvolani a soudnich prikaz(),

pokud mame zdkonnou povinnost osobni
Udaje zpracovavat,

komunikace ohledné nasich studii,
komunikace o prizkumech trhu a vyvoji
produktd,

komunikace o informacich o produktech,
komunikace o obecnych zdravotnich
informacich (napf. informace o urcitych
nemocech),

k uréeni vasi zpUsobilosti pro urcité
produkty, sluzby nebo programy,
organizacni planovani a rozvoj (napf.
interni komunikace, rozpocty,
administrace a projektové fizeni),
sprava vzdélavacich programa,
obchodni a marketingovy vyzkum,
autentizace a ovérovani vasi identity pfi
interakci s nami,

sledovani vasi interakce (online i offline)
s nami,

zlepsSovani a vyvoj nasich produktd

a sluzeb,

diagnostika zatizeni a aplikaci,
statistickd analyza,

zpracovani plateb,

administrace webu.

U veskerych dalsich ucell, u nichz mame povinnost vas informovat a ziskat vas souhlas, véetné ucell
vyzadovanych mistnimi zakony, ziskdme vas souhlas pred zpracovanim vasich osobnich udaji k témto
uceltm.

Co je nasim pravnim zakladem pro zpracovani vasich osobnich udaju?

Mezi ptislusné pravni zaklady zpracovani vasich osobnich Udajl pro vyse uvedené konkrétni Gcely patfi
nasledujici:

e Na zakladé vaseho souhlasu: V nékterych pripadech vas mizeme poZadat o souhlas se
shromazd'ovanim a zpracovanim vasich osobnich Gdajd a/nebo vasich citlivych osobnich udaja.
Pokud se rozhodnete nam souhlas poskytnout, mliZete jej pozdéji odvolat (neboli vyslovné
projevit nesouhlas), a to tak, Ze nas kontaktujete zplisobem uvedenym v ¢asti ,,jak nas
kontaktovat” nize. Pokud svlj souhlas odvolate, nebude to mit vliv na Zadné zpracovani vasich
osobnich udajt, ke kterému jiz doslo. V pripadech, kdy zpracovavame vase osobni Udaje na
zakladé souhlasu, vam poskytneme podrobnéjsi informace pfi ziskavani vaseho souhlasu.



e DodrZovani pfislusnych zakonl nebo plnéni smlouvy: Za urcitych okolnosti budeme muset
zpracovavat vase osobni Gdaje, abychom dodrzeli pfislusny zakon/predpis (naptiklad kdyz nam
|ékarské predpisy nafizuji sledovat pouzivani zdravotnickych prostredk(l) nebo abychom splnili
své povinnosti plynouci ze smlouvy, kterd se na vas vztahuje. V pfipadech, kdy zpracovavame
vase osobni Udaje, abychom splnili svou zakonnou povinnost, pravdépodobné nebudete moci
vznést namitku s touto Cinnosti zpracovani, ale budete mit obvykle pravo na pfistup k témto
udajam nebo na jejich kontrolu, pokud by to nebranilo pInéni nasich zakonnych povinnosti.
Pokud zpracovavame udaje, abychom splnili své smluvni povinnosti plynouci ze smlouvy, jiZ jste
stranou, je mozné, Ze proto takovémuto zpracovani nebudete moci vznést namitku, pfipadné
pokud se rozhodnete projevit vyslovny nesouhlas nebo vznést namitku proti zpracovani, mlze
to mit dopad na nasi schopnost plnit smluvni povinnost, jez vam svédci.

o Nas opravnény zajem: Vase osobni Udaje mUZeme zpracovavat na zakladé naseho opravnéného
zajmu pfi komunikaci s vdmi a Fizeni nasich interakci s vami ohledné nasich produktl a sluzeb,
védeckého vyzkumu a prilezitosti k vzdélavani. Kromé jinych prdv, kterd mohou byt uvedena
nize, mate pravo proti takovémuto zpracovani vasich osobnich Udaj vznést namitku. Svou
namitku miZete podat tak, Ze nas kontaktujete zplisobem uvedenym v ¢asti ,,jak nas
kontaktovat” nize.

Komu a kdy zpfistupnime nebo poskytneme vase osobni tudaje?

Vase osobni Gdaje poskytneme nebo zpfistupnime nasledujicim subjektim:

e Nasim globalnim ptidruzenym subjektiim, jak je uvedeno nize.

o Nasim tietim osobam, které pro nds na zakladé smlouvy poskytuji sluzby, aby mohly provadét
¢innosti nebo funkce tykajici se Gcell zpracovani s ohledem na vase osobni Gdaje popsané vyse.
Pokud tak ucinime, pozadujeme, aby tyto treti osoby, které pro nas pracuji, chranily dvérnost
a bezpecnost vasich osobnich Udaju, které jim poskytujeme. Tyto tfeti osoby jsou povinny se
smluvné zavazat, Ze nebudou vase osobni Udaje pouzivat ani zpfistupriovat pro zadné jiné tcely,
neZ je nezbytné k tomu, aby nam poskytovaly sluzby, provadély za nas sluzby nebo aby dodrzely
pfislusné zakony nebo predpisy.

e Subjektim vefejné spravy, auditortim a organtim. Pokud platime za sluzby, které poskytujete,
vasSe osobni udaje, véetné finanéniho vztahu mezi vdmi a nami a veskerych ¢astek, které jsme
vam vyplatili, mlZeme zpfistupnit statnim organtm, auditorim a subjektim verejné spravy,
pokud jde o nase regulatorni aktivity, v reakci na opravnéné zadosti o informace, nebo jak to
jinak vyZaduji zakony, predpisy ¢i oborové dokumenty.

e Potencialnim nebo skute¢nym externim kupujicim. Pokud se rozhodneme sv(j podnik
reorganizovat nebo zcizit prodejem, fuzi nebo akvizici, miZzeme vase osobni Udaje poskytnout
skute¢nym nebo potencialnim kupujicim. Budeme pozadovat, aby vSichni tito kupujici zachazeli
s vaSimi osobnimi Udaji v souladu s timto ozndmenim o ochrané osobnich udaju.

Jak pfeddavame vase osobni tdaje do zahranici?




Vase osobni Udaje mGzeme predat nasim jinym globalnim pridruzenym subjektim. Nazvy a kontaktni
udaje pridruzenych subjektd spole¢nosti Allergan naleznete na https://www.allergan.com/home.

Kromé toho mohou tyto pfidruzené subjekty predat vase osobni nasim jinym globalnim pfidruzenym
subjektdm. Nékteré z nasich pfidruzenych subjektd a jejich databdze se mohou nachéazet v zemich, které
nezajistuji dostate¢nou Uroven ochrany osobnich Udaji podobnou zakonim v zemi, v niz bydlite. Bez
ohledu na to jsou vSechny nase pfidruzené subjekty povinny nakladat s vasimi osobnimi Gdaji v souladu
s timto oznamenim o ochrané osobnich Udajl a nasimi zasadami a postupy pro ochranu soukromi

a osobnich udaja.

Oznameni o $titu EU-USA a Svycarska—USA na ochranu soukromi: Spole¢nost Allergan a jeji
pridruzené subjekty ve Spojenych statech americkych mohou ziskdvat osobni Udaje od fyzickych
osob v Evropském hospodaFském prostoru (EHP) a Svycarsku. DodrZzujeme principy $titu EU-
USA a Svycarska—USA na ochranu soukromi (dale jen ,principy $titu na ochranu soukromi®),
pokud jde o shromazdovani, pouzivani a uchovavani osobnich tdajt z EHP a Svycarska.

V pfipadé jakéhokoli rozporu mezi podminkami tohoto ozndmeni o ochrané osobnich tGdaju

a principy Stitu na ochranu soukromi budou mit prednost principy stitu na ochranu soukromi.
Dalsi informace o rdmci Stitu na ochranu soukromi a nasi certifikaci najdete na
https://www.privacyshield.gov/. Jako externi poskytovatel feSeni dle pozadavk( ramce stitu na
ochranu soukromi plsobi Mezinarodni stfedisko pro feseni spor( (ICDR). Chcete-li si stéZovat
na to, jak dodrZujeme $tit na ochranu soukromi, mlzete nas kontaktovat pfimo nebo
kontaktovat ICDR na adrese http://go.adr.org/privacyshield.html. Za urditych okolnosti mGzete
vyvolat zdvazné rozhoddi fizeni. Pokud jde o dodrZovani principt Stitu na ochranu soukromi,
jsme podfizeni vySetfovacim a donucovacim pravomocem Federdlni obchodni komise USA.

Vase osobni idaje mizeme predavat nasim tfetim osobam, které pro nas na zakladé smlouvy poskytuji
sluzby, aby mohly provadét ¢innosti nebo funkce tykajici se Gcell zpracovani s ohledem na vase osobni
Udaje popsané vyse. Nase treti osoby jsou smluvé zavazany dodrZovat pfislusné zakony nebo predpisy,
a to vcetné povinnosti mit platny platny mechanismus EU pro preshranic¢ni predavani osobnich udaj,
jeho? soucasti mGze byt uréeni ,dostatecnosti” Evropskou komisi, certifikace $titu EU-USA a Svycarska—
USA na ochranu soukromi, ptfipadné uzavieni standardnich smluvnich ustanoveni s nasi spolecnosti.

Pro dalsi informace o preshrani¢nim preddvani vasich osobnich Gdajl nas kontaktujte zpisobem
uvedenym v Casti ,jak nas kontaktovat” nize.

Jak chranime vase osobni tdaje?

Pro ochranu vasich osobnich Udajl pred ztratou, kradezi, zneuZitim, neopravnénym pristupem, Gpravou,
zpfistupnénim a zni¢enim pouzivame standardni administrativni, technické a fyzické zaruky.

Omezujeme pfistup k vasim osobnim Udajliim pouze na ty zaméstnance a tretim osoby, které jednaji

v nasem zastoupeni a které maji pro takovyto pfistup opravnénou obchodni potfebu. Vase osobni idaje
predame pouze tfetim osobam jednajicim v nasem zastoupeni, pokud obdrZime pisemné ujisténi, Ze
vasSe osobni Gdaje budou chranény zplsobem, ktery je v souladu s timto oznamenim o ochrané osobnich
udajl a nasimi zasadami a postupy pro ochranu soukromi a osobnich udaju.

Jak dlouho uchovavame vase osobni tdaje?



https://www.allergan.com/home
https://www.privacyshield.gov/
http://go.adr.org/privacyshield.html

Vase osobni Udaje budou uchovavany po dobu trvani vztahu mezi vami a nami. Osobni Udaje, které
o vas shromazdujeme, budeme uchovavat v souladu s nasimi zdsadami pro uchovavani firemnich
zaznamuU; poté budou archivovany nebo smazany. Podrobny ¢asovy harmonogram uchovavani tdaj
naleznete na https://www.allergan.com/home. Nékteré Gdaje mohou byt uchovavany déle, pokud
mame vUci vam pretrvavajici povinnosti nebo pokud to vyzaduji mistni zakony.

Jaka mate prava?

Mate pravo si pohlédnout a obdrZet kopii vasich osobnich udajl, které mame, véetné elektronické kopie,
a dale nas pozadat o opravu nepresnych nebo nelplnych osobnich Udaju, které o vas mame. Mdizete
také pozadat o vymaz vasich osobnich Udajt, pokud jiZ nejsou tfeba pro ucely, pro které jste je poskytli,
o omezeni toho, jak vase osobni Udaje zpracovavame, na urcité omezené ucely, kdyz vymaz neni mozny,
nebo proti naSemu zpracovani vasich osobnich Gdaj vznést namitku. Za urcitych okolnosti mlzete také
pozadat, abychom zaslali kopii vasich osobnich udajl tfeti osobé dle vaseho vybéru.

Chcete-li kterékoli z téchto prav uplatnit, kontaktujte nds, jak je uvedeno v ¢asti ,jak nas kontaktovat”
nize. Pokud se domnivate, Ze doslo k poruseni vasich prav, mate rovnéz pravo podat stiznost
k dozorovému uradu (viz podrobnosti v ¢asti ,,napravna opatreni” nize).

Co kdyZ provedeme revizi tohoto oznameni o ochrané osobnich udaja?

Cas od ¢asu miZeme provadét zmény tohoto ozndmeni o ochrané osobnich Gdajd, aby odrazelo zmény
nasich zakonnych povinnosti nebo zplsoby zpracovani vasich osobnich Gdajd. Veskeré zasadni Upravy
tohoto ozndmeni o ochrané osobnich udajl vam sdélime a toto oznameni vstoupi v G¢innost momentem
sdéleni.

Jak nds muiZete kontaktovat, pokud mate néjaké dotazy nebo podezieni?

Pomoci nize uvedenych udajl kontaktujte povérence pro ochranu osobnich Udajl spolecnosti Allergan
pro EU, jestliZze chcete:

e klast dotazy,

e nahlasit podezfeni nebo podat stiznost,

o odhlasit se z programu nebo sluzby,

e uplatnit kterékoli ze svych prav uvedenych vyse, véetné pfistupu, opravy, prenositelnosti,
namitky, omezeni a vymazu.

Povérenec spolecnosti Allergan pro EU

Korespondencni adresa:
Allergan Ltd, Marlow International Parkway, Marlow, Buckinghamshire, SL7 1YL, UK
E-mail:

IR-EUDPO@allergan.com

Jaké napravné prostredky mate k dispozici?

Mate-li zajem o dalsi informace o svych pravech na ochranu soukromi a osobnich tdajd nebo pokud
néjaky problém nemizete vyresit pfimo s ndmi a chcete podat stiznost, kontaktujte prislusny organ pro


https://www.allergan.com/home
mailto:IR-EUDPO@allergan.com

ochranu udajl v dané zemi nebo vedouci organ pro ochranu udajd, jenZ je dohledovym organem
spolecnosti Allergan:

Irsky komisaf pro ochranu udaju

Koresponden¢ni adresa:

Canal House, Station Road, Portarlington, R32 AP23 Co. Laois
Telefonni &isla:

+353 57 8684800

+353 (0)761 104 800

E-mail:

info@dataprotection.ie
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